
GUÍA TURISMO ACCESIBLE              

VILLARRICA

Turismo Accesible
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Planifica con anticipación tú visita.
Si necesitas reservar una habitación
adaptada, debes contactarte con
anticipación al alojamiento para saber de
la disponibilidad de está. 
Disfruta la comida local.
Usa ropa adecuada para cada actividad.
Respeta la cultura local.

Nos importa cuidar tu experiencia y que sea inolvidable!

Disfruta cada momento!
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4
ALOJAMIENTOS



Cabañas Costanera
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Ubicación: Aviador Acevedo N.º 531, Villarrica
Tel. (56) 991951935
Email: a.aliciam13@gmail.com

ESTE RECINTO CUENTA CON: 
» Espacio exterior accesible. 

» Ingreso accesible. 
» Estacionamiento accesible. 

» Instalaciones de servicio accesibles. 
» Habitaciones accesibles.

» Baño accesible. 

Cabañas Costanera ofrecen alojamiento
con wifi gratis y parking privado. Están

ubicadas a 150 metros del lago y cerca de
parques, playas y termas. 



Hotel El Ciervo
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ESTE RECINTO CUENTA CON:
» Ingreso accesible.

» Instalaciones de servicio accesibles.
» Habitaciones accesibles. 

» Baño accesible. (se debe adecuar a la normativa)

Ubicación:General  Korner 241.
Tel.(56) 452411215

El Hotel El Ciervo, ubicado en las proximidades del Lago
Villarrica, se destaca por su estilo acogedor y rústico, con
detalles de madera que reflejan la tradición de la zona.

Ofrece habitaciones cómodas con vistas panorámicas al lago
o a los jardines. Además, es pet friendly.



Hostal Don Juan
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ESTE RECINTO CUENTA CON: 
» Espacio exterior accesible. 

» Ingreso accesible.
» Estacionamiento accesible. 

» Circulaciones horizontales accesibles. 
» Circulaciones verticales accesibles. 
» Instalaciones de servicio accesibles. 

» Habitaciones accesibles. 
» Baño accesible.

 

Las habitaciones del Hostal Don Juan tienen una decoración
sencilla, pero agradable, con TV por cable y escritorio, todas las

habitaciones disponen de baño privado, hay conexión wifi gratuita
disponible en todas las instalaciones del hostal, destacando

además que tienen una habitación totalmente adaptada para
huéspedes con movilidad reducida y los dueños tienen muy buena

disposición. 

Ubicación: General Korner 770, Villarrica 
 Contacto (45) 2 411 833



Park Lake Luxury Hotel
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ESTE RECINTO CUENTA CON:
» Espacio exterior accesible.
» Estacionamiento accesible. 

» Ingreso accesible.
» Habitación accesible con puertas de 85 cm de ancho. 

» Baño en habitación accesible.
» Alarmas y sistemas de seguridad.

Está situado a orillas del Lago Villarrica en la zona lacustre de Chile.
Ofrece un ambiente de relajación y bienestar, con un estilo

vanguardista, vistas impresionantes y comodidades para que sus
huéspedes puedan disfrutar. Ubicación: Camino Villarrica - Pucón Km. 13 Villarrica

Tel. +56 45 252 7200
Email: reservas.parklake@ghlhoteles.com



 

Cabañas Quilamalen
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ESTE RECINTO CUENTA CON: 
» Espacio exterior accesible. 

» Ingreso accesible.
» Estacionamiento accesible. 

» Instalaciones de servicio accesibles. 
» Habitaciones accesibles. 

» Baño accesible.
» Servicios y operaciones accesibles.

Ubicación: Parcela 9A, Km.3 Camino Villarrica-Freire.
Tel. +56 998866509

Correo: reservas@quilamalen.cl

A sólo 3 kms. de Villarrica, Cabañas Quilamalen ofrece servicios de
alojamiento y descanso a familias que buscan disfrutar los paisajes

de la Araucanía Lacustre en un ambiente natural, sustentable y
acogedor.
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Paseo Del Lago
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ESTE RECINTO CUENTA CON: 
» Entorno exterior accesible.

» Ingreso accesible.
» Instalaciones de servicios. 

» Baño accesible. (se debe adecuar a la normativa)  

Ubicación: Av. Pedro de Valdivia 1092, Villarrica

El Patio de Comidas Paseo del Lago en Villarrica, es un espacio
gastronómico popular, ubicado estratégicamente cerca del lago y el

centro de la ciudad. Dentro de su oferta gastronómica podemos
encontrar sándwiches, pizzas, sushi, tablas.etc... 

 Su diseño abierto y moderno, junto con áreas de descanso, crea un
ambiente ideal para compartir y degustar diferentes sabores en un

solo lugar.



La Cocina de María
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ESTE RECINTO CUENTA CON: 
» Ingreso accesible.

» Instalaciones de servicios. 
» Baño accesible.  

Ubicación: Aviador Acevedo 612, Villarrica
(Mercado Fritz)

La Cocina de María es un restaurante acogedor en Villarrica,
conocido por su cocina casera y su enfoque en recetas tradicionales

chilenas.
 Con un ambiente cálido y familiar, este lugar destaca por sus platos
que recuerdan a las comidas de hogar, preparados con ingredientes
frescos y locales. Los visitantes pueden disfrutar de un menú variado
que incluye cazuelas, empanadas, pastel de choclo, y otros clásicos

de la gastronomía chilena. 



Pizza Cala
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ESTE RECINTO CUENTA CON: 
» Ingreso accesible. 

» Instalaciones de servicio. 
» Baño accesible. 

» Circulación horizontal.
» Circulación vertical. 

Ubicación: Aviador Acevedo 497, Villarrica

Pizza Cala Villarrica, es una pizzería popular en el corazón de
Villarrica, conocida por sus deliciosas pizzas artesanales hechas
con ingredientes frescos y de alta calidad. Ofrece una amplia

variedad de sabores, desde opciones clásicas hasta combinaciones
únicas, además de diferente gastronomía para toda la familia.



Cassis
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ESTE RECINTO CUENTA CON: 
» Ingreso accesible.

» Instalaciones de servicio. 
» Baño accesible. 

Ubicación: Aviador Acevedo 241,
Villarrica

Cassis Villarrica es un café y restaurante acogedor, famoso por su
café, pasteles caseros y platos variados con toques locales. 

Con una atmósfera cálida y atención amigable, es el lugar perfecto
para disfrutar desayunos, almuerzos o meriendas con la vista

panorámica del lago Villarrica. 



Travesía Restobar
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ESTE RECINTO CUENTA CON: 
» Ingreso accesible. 

» Instalaciones de servicio. 
» Baño accesible (se debe adecuar a la normativa)

» Servicios y operaciones.

Ubicación: Arturo Prat 883, Villarrica.

Travesía Restobar Villarrica es un lugar moderno y vibrante que
combina una variada oferta gastronómica con una atractiva carta de

cócteles. 
Con un ambiente relajado y decoración contemporánea, es ideal
tanto para cenas como para compartir en la noche con amigos. 



Brazas Barlovento
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ESTE RECINTO CUENTA CON: 
» Ingreso accesible. 

» Instalaciones de servicio. 
» Baño accesible (se debe adecuar a la normativa)

» Servicios y operaciones.

Ubicación: General Korner 145, Villarrica.

Brazas Barlovento es un restaurante que se destaca por su
especialidad en carnes a las brasas.  Con una propuesta culinaria

que resalta los sabores del sur de Chile, ofrece cortes de alta
calidad preparados al estilo tradicional. 

Su ambiente rústico y cálido, junto con una atención cercana, lo
convierten en un lugar ideal para disfrutar una experiencia

gastronómica auténtica.
 



Sweet and Gourmet
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ESTE RECINTO CUENTA CON: 
» Ingreso accesible. 

» Instalaciones de servicio. 
» Baño accesible.(se debe adecuar a la normativa)

» Servicios y operaciones.

Ubicación: Camilo Henriquez 331,
Villarrica.

 Este local es una pastelería, cafetería y restaurante conocido por su
amplia variedad de postres artesanales, pasteles y repostería casera.

Además también cuentan con variedad de ofertas gastronómicas
para desayunar, almorzar o cenar.
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Costanera de Villarrica

19

LA COSTANERA DE VILLARRICA CUENTA CON: 
» Estacionamiento reservado para personas con

discapacidad. 
» Circulaciones accesibles.

» Bajadas a la playa accesibles.

Ubicación: Al finalizar la calle General Urrutia en la
intersección con Julio Zegers o en la intersección de la
ruta Villarrica-Pucón.

Es un lugar ubicado a orillas del lago Villarrica, conocido por su
ambiente tranquilo, ideal para descansar y disfrutar de la

naturaleza en un entorno urbano.



Embarcadero Municipal Villarrica
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ESTE RECINTO CUENTA CON: 
» Circulaciones accesibles.

» Ingreso alternativo accesible.

Ubicación: Borde lago por calle General Körner, al llegar a
Bernardo O´higgins.

Situado a orillas del hermoso lago Villarrica, es un lugar pintoresco
que ofrece vistas impresionantes del entorno natural y del volcán.

Este histórico punto de acceso al lago es un sitio atractivo para los
visitantes que buscan disfrutar de la belleza de la región. 

Ideal para paseos náuticos y fotografías, el embarcadero es un
símbolo del encanto de Villarrica.



Museo Leandro Penchulef
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Avisar con anticipación la visita para personas con movilidad
reducida.

Ubicación: Calle Bernardo O’Higgins 501, Villarrica 

ESTE RECINTO CUENTA CON: 
 » Espacio exterior accesible. 

» Ingreso accesible.
» Circulaciones accesibles.

CONTACTO +56 45 241 1830
+56 9 9177 4660

Horario de visitas: Lunes a viernes
 09:30 a 12.30 y de 14.30 a 17.30 horas

Contacto general: Mariela Cariman - Mail: micarima@uc.cl

Este espacio cultural que presenta una colección
variada de piezas mapuche, con paneles de

información, los cuales profundizan de diferentes
aspectos de la cultura mapuche, se puede hacer un

recorrido por sus salas sin guía o con guía en
temporada alta.

mailto:micarima@uc.cl%20?subject=Questions


Museo Histórico y Arqueológico Municipal 
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Ubicación: Avenida Pedro de Valdivia 1050, comparte
dependencias con la Biblioteca Pública.

Villarrica

ESTE RECINTO CUENTA CON: 
 » Espacio exterior accesible 

» Ingreso habilitado para personas con
discapacidad pos ascensor.

» Baño Accesible. 
» Circulaciones accesibles.

El Museo Histórico y Arqueológico Municipal es un espacio
cultural dedicado a preservar y exhibir la rica historia de la
región, con especial énfasis en el patrimonio mapuche y el
desarrollo de la zona lacustre. Su colección incluye piezas

arqueológicas, objetos históricos y artefactos culturales que
muestran la vida y costumbres del pueblo mapuche, así como la

historia de la colonización y desarrollo de Villarrica.



Mercado Fritz
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Ubicación: Aviador Acevedo 612, Villarrica.

ESTE RECINTO CUENTA CON:
» Ingreso habilitado para personas con

discapacidad.
» Circulaciones accesibles.

El Mercado Fritz de Villarrica es un espacio gastronómico y de
productos locales que se ha convertido en un destino destacado

para quienes buscan ingredientes auténticos del sur de Chile.
 Aquí, los visitantes encuentran una amplia oferta de productos

como quesos artesanales, embutidos, frutas, verduras y una
variedad de productos gourmet y artesanias.  

Es ideal para quienes desean llevarse un pedazo de la
gastronomía local o simplemente disfrutar de la calidad de sus

productos en un entorno único y tradicional.



Puente Rodrigo de Bastidas
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ESTE RECINTO CUENTA CON: 
» Ingreso habilitado para personas con movilidad reducida.

» Circulaciones accesibles.

Fue inaugurado en 1950, y es un emblemático viaducto ubicado
en la entrada norte de Villarrica, Chile. Este puente no solo

conecta comunidades, sino que también simboliza la historia y la
resistencia de la región. Con su arquitectura distintiva, se ha

convertido en un atractivo turístico que resalta la belleza natural
del entorno.

Ubicación: El acceso principal está en la intersección de las
calles Isabel Riquelme y José Miguel Carrera, Villarrica.



Sendero Borde Río
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Este sendero pintoresco se extiende por una parte del río Toltén,
ofreciendo vistas espectaculares de sus aguas y del entorno que lo
rodea. A lo largo del sendero, hay áreas de descanso y miradores
que permiten disfrutar del paisaje y tomar fotografías.

ESTE RECINTO CUENTA CON: 
» Circulaciones accesibles.

» Ingreso habilitado para personas con movilidad
reducida.

Ubicación: A un costado del puente Rodrigo de Bastidas
encontrarás el ingreso a este bello sendero en Villarrica.



Centro Cultural Wenteche Mapu
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ESTE RECINTO CUENTA CON: 
» Circulaciones accesible.

» Ingreso habilitado para personas con discapacidad.

Ubicación: Aviador Acevedo esquina, Av. Pedro de Valdivia,
Villarrica.

El Mercado Wenteche Mapu en Villarrica es un espacio dedicado
a la cultura y productos de origen mapuche, donde los visitantes
pueden encontrar artesanías, alimentos, hierbas medicinales, y

productos típicos de esta comunidad. Este mercado promueve el
patrimonio y saberes ancestrales del pueblo mapuche, ofreciendo
productos hechos a mano, como textiles, cerámicas, y alimentos

tradicionales como el merkén y el piñón.



Artesanos Creadores
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ESTE RECINTO CUENTA CON: 
» Circulaciones accesible.

»Ingreso habilitado para personas con movilidad reducida.

Ubicación: Av. Pedro de Valdivia 1048, Villarrica.

Artesanos Creadores Villarrica es una agrupación de artistas y
artesanos locales. Este colectivo reúne a creadores que trabajan
con materiales como madera, lana y piedra, elaborando piezas

únicas que reflejan la identidad cultural del sur de Chile. 
En su espacio, los visitantes pueden encontrar una variedad de

productos hechos a mano, desde tejidos y tallados hasta joyería y
arte decorativo. Es un punto de encuentro para aquellos que buscan

piezas auténticas y de alta calidad, apoyando a los artesanos
locales y conectándose con la tradición artística de Villarrica.



Plaza de Armas, calle General Urrutia
Fono: (+56 45) 2419819

OIT PARADOR TURISTICO

Pedro de Valdivia #1070
Fono: (+56) 968371604

OIT VILLARRICA

Plaza de Armas, calle General Urrutia
Fono: (+56 45) 2419819

OIT LICAN RAY

www.visitvillarrica.cl / www.villarrica.org
Araucanía- Chile
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Esta guía fue realizado por el Departamento de
Turismo de la Municipalidad de Villarrica, gracias a

todos quienes aportaron en este proyecto.
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